


COSYS Supply Chain Management
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COSYS Komplettlosung — Vortelle/Facts

e COSYS Software:

« vielfaltige Einsatzmdglichkeiten mit neusten Technologien (u. a. Cloud und Einsatz von Smartphones mit COSYS
Performance Scanning Uber die Geratekamera)

» hersteller-, gerate- und technologieunabhangig
« automatische E-Mail Benachrichtigung der Empfanger (auch mit Abholcode)
» Digitale Foto- und Unterschriftenerfassung

« COSYS WebDesk (browserbasierte Nachverarbeitungs- und Administrationssoftware) mit modernem Design, Features
und Funktionen

 Importfunktion fir Empfangerdaten (Vorname, Nachname, Abteilung, E-Mail...)

« COSYS bietet zudem ein umfangreiches Hardware Leistungsspektrum far:
1. Hardware Verkauf (neu/gebraucht)
2. Service & Reparatur, hardwarenahe Dienstleistungen
3. Hardwarevermietung
4. Konzepterstellung fur Ricknahme von Altgeraten

und zugeschnittene Service- und Wartungsvertrage fur das gelieferte Komplettsystem.

cosys | :
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COSYS Paket Management — Ubersicht

« COSYS Paket Management Inhouse MDE Module:

+ Sammelannahme

+ Paketannahme KEP

» Zuordnung auf Ladungstrager/Einlagerung
* Auslieferung

» Selbstabholung

* Retoure

* Retoure KEP

« Scan auf Lager

+ Paketinfo

+ COSYS Paket Management WebDesk:

* Anmeldung/Desktop

* Administration

+ Stammdaten

+ Paketmanagement

+ Paketannahme

+ Paket suchen

* Beispielreports

» E-Mail Benachrichtigung

» Dashboards — Prozessdatenanalyse (PDA)

* Auszug COSYS Transport & Paketmanagement Referenzen

CH%7% 4
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COSYS MDE — Anmeldung und Hauptmeni

Anmeldung

Benutzer

9000|

< Hauptmenii

Sammelannahme

Paketannahme KEP /
Zuordnung

Kennwort

Zuordnung
Ladungstrager

e

Anmelden

Anmeldung

Selbstabholung

. Verladung

@
%
l
&

‘ Auslieferung

Hauptmeni

Hauptmeni

J

Scan auf Lager

Retoure KEP

Paketinfo

Dateniibertragung

|

Abmelden

Hauptmeni 2. Seite

CH%7%
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COSYS MDE — Sammelannahme

Listenerfassung von Paketen, ohne Zuordnung

%3 Sammelannahme 1 . n S I h
¢ {=n)] < @) Neuer KEP-Dienst p) Sammelannahme
s’/ Erfassung @ cowre @ 5 \&ded’/ Erfassung @

KEP-Dienst KEP-Dienst ° KEP-Dienst
W
DHL EE% Amazon . +

Paket ist beschadigt

-Di I
KEP-Dienst DHL
Paketcode 3||||E DHL r|||||f'
d
DHL Express
DHL Express
Erfasste Anzahl
2 DPD
DPD
Paketcode KEP-Dienst DPD Express DPD Express
751064197 DHL GLS GLS
461785462 DHL RiSBpiess GLS Express
Hermes
Hermes
Post
Post
TNT
TNT
’ .7 Toms Express
Loschen Fotos erfassen Hinzufiigen
Sammelannahme Uber ,Plus“ neue KEP Dienste anlegen Drop-Down Beispiel fir KEP-Dienst

<« Sammelannahme ol
Abschluss
Erfasste Anzahl

2

Unterschrift

[

Klartext
Miller °

? R v

[ S v

Unterschrift Bildschirm drehen  AbschlieBen
|I6schen

Optional: Unterschriftenerfassung

CH%7%
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COSYS MDE - Paketannahme KEP

Erfassung von Paketen, Zuordnung von Paketen

2 @ Paketannahme KE... o) < @ Paketannahme KE... o)
Erfassung Erfassung

KEP-Dienst KEP-Dienst

P ok s e &

Paket ist beschadigt [_] I

DHL

Paketcode P P
dniy dniy

DHL Express

Erfasste Anzahl

1 DPD
Mehrfach zuweisen I:l I DPD Express
KEP-Dienst Paketcode GLS code
DPD 001564791 GLS Express
Hermes
Post
TNT
= 8 v
v
e Toms Express
Léschen Fotos Bearbeiten (6] ¢
erfassen

Neue Pakete (orange) tber dieses Drop-Down Beispiel fur KEP-Dienst
Modul erfassen und zuordnen

Mdoglichkeit zur Fotoerfassung,

siehe ,Foto erfassen”

- Paketannahme KE...
%7%

Erfassung

KEP-Dienst
DHL v %

Paket ist beschadigt [:]

Paketcode

i,
Erfasste Anzahl
3
Mehrfach zuweisen
Ausgew. KEP-Dienst Paketcode
DHL 751064197
DHL 461785462
O DPD 001564791

5 8 v

Loschen Fotos Bearbeiten oK
erfassen

Oder: Pakete aus der
Sammelannahme zuordnen (Mit
Mehrfach zuweisen, kbnnen mehrere
Pakete fur denselben Empfanger
gleichzeitig zugewiesen werden)

CH%7%
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<« Paketannahme KE... o)
Bearbeitung Paket
Auslieferung @ Selbstabholer O

Paketcode

001564791

KEP-Dienst
DPD

Absender 6
am

Amazon
VPE -

TH2 345678910
giwllefjrtjzjufijofpfu
als|diflaglhfljikjl|o]a
¢ yixjic|v|ib|n|m} s

1#1 ; Deutsch . Weiter

Paketzuordnung:
Auswahl, ob das Paket ausgeliefert
oder Selbstabgeholt werden soll

<« Paketannahme KE... o)
Bearbeitung Paket
Auslieferung @ Selbstabholer O

Paketcode

001564791

KEP-Dienst
DPD

Absender
Amazon e

VPE

Brief grof

Paket gro

Paket klein

Paket mittel

Paket UbergroRe 1
Paket UbergroRe 2

Absender, Paketgro3e, Empfanger
und Bestellnummer zuordnen (Bei
Bedarf blenden Sie Felder aus oder
markieren diese nicht als Pflichtfeld)

COSYS MDE - Paketannahme KEP

Erfassung von Paketen, Zuordnung von Paketen

< Paketannahme KE... o)

\&&#/ Bearbeitung Paket

Auslieferung @ Selbstabholer O

Paketcode

001564791

KEP-Dienst
DPD

Absender
Amazon

VPE
Paket gro

Empfénger
Kurt Sorens

Bestellnummer

123455

CH%7%
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COSYS MDE - Fotos erfassen

& Fotos erfassen 0! < Fotos erfassen o)

Paketcode

Paketcode
163754278 127500000000000367
Kommentar ‘
Freitext
Freitext

@ Frage 0/100

P Wird eine Beschadigung
L ‘.1"'"', g | fotografiert?

Beschadigt  Foto

Beschadigt  Foto

FF:igcJ 32883675623130040.]

- 4 5 v

am v

Foto loschen Foto bearb. Neues Foto  Speichern

Foto I6schen Foto bearb. Neues Foto  Speichern
Fotos zu einem Paket erfassen, Markierungen sind ebenfalls mdglich
z. B. von Beschadigungen oder zur

Dokumentation

CH%7%
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COSYS MDE - Einlagerung/Zuordnung auf
Ladungstrager

X P o X I
< j;ﬂ Einlagerung / Zuor.. & € Einlagerung / Zuor.. & € Einlagerung / Zuor.. &
Ladungstrager @ Lagerplatz O Ladungstrager O Lagerplatz @ Ladungstrager O Lagerplatz @
Ladungstrager o Lagerplatz rom Lagerplatz o
CS-BBX 9001 Ju, La Ju, LagerplatzCode001 Ji,
LagerplatzCode001
Paketcode Po Paketcode o=
Ji, LagerplatzCode002 Jii
LagerplatzCode003
;rfasste Anzahl LagerplatzCode004 grfasste Anzahl
Paketcode Ladungstrager Paketcode Ladungstrager lungstrager Lagerplatz
I
461785462 CS-BBX 9001 @ LagerplatzCode001
001564791 CS-BBX 9001 -BBX 9001
1421345067890
-BBX 9001

giwlefrjtjzjufjijofp|u

alslidifliglhljik|!|o]a

ey (xlcivibln|m) &=

1#1 : Deutsch . Weiter
Loschen Fotos erfassen Loschen Fotos erfassen
Erfassung/Scan des Ladungstragers Auswahl oder Erfassung/Scan des Anzeige der erfassten Pakete und der
und Pakets Lagerplatzes neuen Ladungstrager/Lagerplatze

CH%7%
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COSYS MDE - Selbstabholung

Abholung von Paketen durch den Empfanger

< (@) Selbstabholung
\&&ed/ Erfassung

<« Selbstabholung
Kundenauswabhl

Empfangernummer

@)

Empfangername
Luisa Briiggemann

Paketcode

Abgeholte Pakete
1

Paketcode

Bestellnummer

dni;
Empfangername
Empfangernr. Empfangername
001 Kurt Sérens
003 Luisa Briggemann
002 Angelika Miller

w 2

Auswiéhlen

751064197

= v

Loschen Fotos erfassen

Kunde fertig

Auswahl Empfanger (Mitarbeiter/Kunde) Scan der zu Ubergebenden Pakete,
(Optional: Berechnung von Preisen, v. a. bei Paketshop) Annahmeverweigerung

<« Selbstabholung o)
Abschluss
Originalempfanger @ Ersatzempféanger O

Annahmeverweigerung O

Empfangernummer

003

Empfangername
Luisa Briiggemann

Abgeholte Pakete
2

- v

Unterschrift AbschlieRen

< Selbstabholung O
Abschluss
Originalempfanger O Ersatzempfanger @

Annahmeverweigerung O

Empféngernummer

003
Empfangername < Selbstabholung o)
Luisa Briiggemann Annahmeverweigerung

Auswahlen welche Pakete NICHT
angenommen wurden
Unterschrift Empfanger

Ersatzempféanger
Kurt Sbrensl Q W

Klartext Empféanger °
Luisa Bn']ggemand

Abgeholte Pakete
2

AV Paketcode

461785462

O 751064197

S &

Unterschrift Bildschirm drehen ~ Abschliefen
16schen

Auswahl: ,Normal“, ,Ersatzempfanger“ oder

CH%7%
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COSYS MDE - Selbstabholung

Abholung von Paketen durch den Empfanger

5 Unterschrift

Empfangernr. Empfangername Anzahl Pakete

003 Luisa Bruggemann 2

Unterschrift Empfanger

(. Wﬁ&?{{%m%k

7z ~

Unterschrift Idschen Bildschirm drehen
Unterschriftenerfassung im Querformat

cosys |12
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COSYS MDE - Verladung

Verladung der Pakete auf ein Fahrzeug als Vorstufe der Auslieferung

¢ (@) yeraduno o ¢ (@) yeraduno o ¢ (@) yeraduno o
Paketcode / Ladungstréger i Paketcode / Ladungstrager i’ Erfasste Anzahl
o CS-BBX 9001 e 3
Erfasste Anzahl Erfasste Anzahl Hrrerselift
0 3
Paketcode Ladungstrager Paketcode Ladungstrager ( O §7 g
;:;:::r Schmidt D
013426791 CS-BBX 9001
351872468 CS-RBH 9001
712864218 CS-RBH 9001

= Y f K. - \ 4
Unterschrift Bildschirm drehen  AbschlieBen
Loschen Fotos erfassen Loschen Fotos erfassen I6schen
Erfassung/Scan der Pakete zur Erfasste Pakete werden in der Liste Optional: Unterschriftenerfassung
Verladung gran.

Mdglichkeit zur Fotoerfassung,
siehe ,Foto erfassen®

cwoys |13
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COSYS MDE — Auslieferung

Auslieferung der Pakete an den Empfanger

< (EB) Auslieferung o < (D) Auslieferung o < (D) Auslieferung o
&4’/ Kundenauswahl s’/ Kundenauswahl \&ded’/ Erfassung
Empfangernummer P " P Empfangername
JINI Empfangernummer JII Kurt Sérens
.. Empféangername Paketcode o=
Empfangername St St')rensl Q Jiig
lief k
Abteilung Abteilung ;usge Ipiene ket
Empfangernr.  Empfiangername Abt Empfangernr.  Empfangername Abt Paketcode Bestellnummer
9001 Max 001 Kurt Sorens 013426791
001 Kurt Sérens
621527941
006 Hannah Fischer
003 Luisa Briggemann
005 Alexander Weber
K9624681600 Haukey 411

w | 2 2

Loschen Fotos erfassen Kunde fertig

Auswahl Empfanger (Mitarbeiter/Kunde) Filter nach Empfangernamen, Erfassung/Scan der auszuliefernden
Nummer oder Abteilung Pakete

Auswahlen Auswahlen

CH%7%
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COSYS MDE - Auslieferung

Auslieferung der Pakete an den Empfanger

< (@) Auslieferung

&4’/ Abschluss

Normal @ Ersatzempfanger O
Annahmeverweigerung O Nicht angetroffen O

Empfangernummer

001

Empfangername
Kurt Sorens

Abstellerlaubnis
Pakete diirfen auf dem Schreibtisch
abgestellt werden

Ausgelieferte Pakete

2

Unterschrift AbschlieBen

Auswahl: ,Normal*, ,Ersatzempfanger”,
~<Annahmeverweigerung“ oder ,Nicht
angetroffen”

<&

Normal @

Annahmeverweigerung O Nicht angetroffen O

Empféngernummer

001

Empféngername
Kurt Sérens

Abstellerlaubnis

Pakete diirfen auf dem St
abgestellt werden

Ausgelieferte Pakete

2

N

Unterschrift

Auslieferung oy
Abschluss

Ersatzempfanger O

<« Auslieferung
Abschluss

Normal O

Empféngernummer

001

Empféngername
Kurt Sérens

Abstellerlaubnis

Ersatzempfénger @

Annahmeverweigerung O Nicht angetroffen O

Pakete diirfen auf dem Schreibtisch

abgestellt werden

Ausgelieferte Pakete

2

Ersatzempfanger
Luisa Briiggeman

]

<&

Auslieferung o)

Annahmeverweigerung

Auswahlen welche Pakete NICHT
angenommen wurden
Unterschrift Empfanger

il

Klartext Empfanger

Kurt Sérens
AV Paketcode
013426791
0O 621527941

<« Auslieferung
Abstellen

Abstellerlaubnis
Pakete diirfen auf dem Schreibtisch
abgestellt werden

Vermerk Zusteller
Paket auf dem Schreibtisch abgestellt, °
siehe Foto|

N

Unterschrift

4

v
AbschlieRen

Unterschrift Bildschirm d

I6schen

49/100

\ V¥ 4 @ \v/

Wieder mitnehmen  Fotos erfassen AbschlieRen

CH%7%
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COSYS MDE - Auslieferung

Auslieferung der Pakete an den Empfanger

5 Unterschrift

Empfangernr. Empfangername

001 Kurt Sorens

Unterschrift Empfanger

Anzahl Pakete

(5

> ,-.Sj
f [ »

Unterschrift [6schen Bildschirm drehen

Unterschriftenerfassung im Querformat

CH%7%

Unified Tdentification

16



COSYS MDE — Retoure / Retoure KEP

i (P =i 'u/%u'k ] fp\“';]‘:‘l |
< “, #y Retoure @) = Retoure < Retoure KEP S m;/‘, Retoure KEP 0!
Absender Absender KEP-Dienst KEP-Dienst
Kurt Sérens KurtSerons X DHL i :[% DHL 4 :[%
Kommentar - Kommentar Kommentar Kommentar
Freitext Freitext ¥ Freitext & Freitext &
Freitext Freitext Freitext Freitext
Paket Retoure (%] Ubergabe der Retoure an DHL

13/100 0/100 27/100 0/100

Paketcod
Paketcode i, Paketcode Wi e Wi, Paketcode i,
Paketcode Absender Paketcode Absender Paketcode KEP-Dienst ] Paketcode KEP-Dienst ]
621527941 Kurt Sérens 621527941 DHL (

= = =K

Loschen Fotos erfassen Loschen

Fotos erfassen Loschen Fotos erfassen Loschen Fotos erfassen
Erfassung Retoure-Paket vom Auswahl eines Kommentar oder Erfassung von Paketen, d|e dem
Kunden/Mitarbeiter Eingabe eines Freitext. KEP-Dienst Gibergeben werden

Mdglichkeit zur Fotoerfassung,
siehe ,Foto erfassen”

Ca%7% |17/
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COSYS MDE — Scan auf Lager

§\4 'G\J .G\J
<« jﬂ‘ Scan auf Lager 0] & Scan auf Lager 0] & Scan auf Lager 0]
Ladungstrager @ Lagerplatz O Aus O Ladungstrager @ Lagerplatz O Aus O Ladungstrager @ Lagerplatz O Aus O

Ladungstrager ﬁ lr Ladungstrager 1 |? Ladungstrager 1|?
L CS-BBX 9001 L CS-BBX 9001 L
Po Paketcode P Paketcode P

Paketcode Jiig 01345283 Jii; Jii;

Erfasste Anzahl Erfasste Anzahl Erfasste Anzahl

0 0 1

Paketcode Ladungstrager Paketcode Ladungstrager Paketcode Ladungstrager

013426791 CS-BBX 9001

B £ ¢

Loschen Fotos erfassen (0] ¢ Loschen Fotos erfassen

Loschen Fotos erfassen
Buchen der Pakete zurlick auf das Optional: Erfassung Ladungstrager /
Lager. Hier direkt zurtick auf einen Lagerplatz
Ladungstrager.

Maoglichkeit zur Fotoerfassung,
siehe ,Foto erfassen®

CH%7%
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Paketcode P
dni;

Sendungsstatus

KEP-Dienst

VPE

Absender

Empfanger

Suchen

Paketcode scannen und Infos abrufen

COSYS MDE - Paketinfo

<« Paketinfo 0!

Paketcode

[ e |
461785462 Ji

(P .
< Paketinfo

Paketcode

621527941

@)

G
i

Sendungsstatus

Zugeordnet fiir Selbstabholung

KEP-Dienst
DPD

VPE
Paket mittel

Absender
Ebay

Empféanger
Luisa Briiggemann

N\

Suchen

Sendungsstatus

Retoure KEP

KEP-Dienst
DHL

VPE
Paket mittel

Absender
Amazon

Empféanger
Kurt Sorens

Suchen

CH%7%
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COSYS WebDesk — Anmeldung/Desktop

COSYS WebDesk

~ —
ek =]
€%7% XIS
Unified Identification
J COSYS WebDesk
SStamnidateny DateIlpload)

— G o €C%Y%

Unified Identification

Desktop

€w%7% |20
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COSYS WebDesk — Administration

Benutzer, Gruppen, Rechte

S, Administration ouvy% —
© Benutzer & Gruppen Dalei Bearbeiten Aktionen Ansicht Filter
5 Benutzer Zeilen: 3, Gesamt 3 1
‘4 Gruppen Mandant Benutzer Benutzername Gruppe Wandant v Letztes Login Letzte P Eigenschaften
4. Mandanten cosys B O -1 =l ol =l
Benutzer _ N " . N ~ 5
< Filialen Die maximale Anzahl lizenzierter Benutzer wurde erreicht. Lizenzierte WebDesk Benutzer: 1
Benutzername [ s000 £osYs er cosys ]
@ Drucker
[] so01 2001 Testgruppe_MDE_Rechts cosys -
© Einstellungen Gruppe
© Diagnose [] cosys COSYS ident GmbH Administrator cosys [].) 05.06.2020 09:27  127.0.01 1)
Mandant
LI
.
"q‘ Benutzer bearbeiten - Administration nueys — O x
@ Benutzer Datei
~ Benutzer Benutzer-D: * Typ: *
cosys WEB, MDE |~
i Gruppen ! '
Benutzername:

Ca%7%

Unified Identification

Benutzer

« Einstellungen

C%7%

unified Identification

lcosys administrator
E-Mail:

'WEB - Kennwort &ndern

vertrieb@cosys.de Nein >
Sprache: 'WEE - Meues Kennwaort:
Standard v
WEB - Meues Kennwort (wdh.):
Standardgruppe: *
Administrator 2
MDE - Kennwort andern:
Mein ol
Mandant: * MDE - Neues Kennwort:
cosys i
Filial-Mr. MDE - Neues Kennwort (wdh.):
Lager:
@7 Speichern | |/ Speichern, weiter bearbeiten | 3 Abbrechen * = Erforderliches Feld

Benutzer bearbeiten

O

>

Zeilen 8, Gesamt 8

2, Benutzar
% Gruppen Gruppe
4. Mandanten
S Filalen
n X
© Drucker

© Einstatungen

© Diagnose

C%7%

Unified Identification

Gruppen und Rechte

Datei Bearbeiten Ansicht Filter

Gruppe

Admnitrator

Postausteferung

Postausieferung extern

Postverteiung mt WEB

Standarsvenutzer

Testgruppe_UDE_Rechte

Viareniogatk

Viareniogissk MDE

Rechie

wes

WEB Agminairation, WEB Benutzeremsisungen, WEB DBExporter, WEB DBV
WEB ModuManager. WES Nachrehten. WEB Paket anagemet, WEB St

moe
WDE Pakatmanagament
moe
WOE Paketmansgement

moe
WOE Psketmanagermmnt

5
WEB Paket Management
moe
OE Paketmanagement

8
WEB Paket Management, WEB Stammdaten
moe
OE Psketmanspemint
moe
OE Paketanagement
wes
WEB Paket Masagement, WEB Stammdaten
Moe
DE Paketmansgerment

-

© Benutzer & Gruppen

Administration

Zeilen: 1, Gesamt 1

& Benutzer
S Gruppen Name
i Mandanten
Name 2
< Filislen
Straie
© Drucker e
© Einstellungen Lz
© Diagnose
ont
Ansprechpartner
Ansprechpartner
Telefon

Ansprechpartner Fax

L

C%7%

lnified Tdentification

Mandanten

Datei Bearbeiten Ansicht Filter

couye
1
Egemscnatien
Viwer, WEB Daleiuobed,
e
Mandsnten-D Hame Name 2 stranie
O ale alv alw alw

oo cosys

Ca%7
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COSYS WebDesk — Administration

Active Directory

f“i Administration 809?9 — 0O x
© Benutzer & Gruppen Datei Bearbeiten Ansicht Filter
@ Drucker Zeilen: 1, Gesamt 0 1
@ Einstellungen Profil Profil Standarddoméne AD Url AD Suchbasis Profi-D
M alw

+ Globale Einstellungen

[#]Active Directary "N X

Keine Daten gefunden

@ Diagnose

E Active Directory bearbeiten - Stammdaten nuye — 0o x

Datei

Profil: *

Standarddomane: *
COSYS

ADUrl:*
AD Suchbasis: *

Micht vertrauenswirdige Zerifikate erlauben:
Nein

&7 Speichern | 3¢ Abbrechen *=Erforderliches Feld

CD%7%

Unified Identification &

LDAP Anbindung/Anbindung an Active Directory mdglich

cosys |22
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COSYS WebDesk — Stammdaten

Empfanger, Absender,

3 stammdaten
@ Stammdaten
& Empfanger

& Speditionen
Absender

@ Status

© Verpackung/Gebinde

Versand & Transport

%y

Unified Identification

Datei Bearbeiten Ansicht Filter

Zeilen: 17, Gesamt: 17

Kommentar

LR

Mandant Empfanger-Nr
cosys ~ O =l+=
Empfanger-Nr. O s
— s |

9002

Name O

O 9003
Name 2
[ o004
Strage [ soos
Lz O 008
O soor
Stadt
[ o008
Land [ s00s
* Kontakt Tefefon 0O o0
O eon

Kontakt Name:

[ en2

E-Mail 0O s
Kontakt Fax [ o1

O ems

Facility-1D / Ref. Nr.

[ ens

Paketgrdl3en und weitere

Empfangergruppe Name Name 2 StraBe PLZ Stadt Land Kontakt Telefon
alw aly alw aly als ale alw alw
5*. Empfanger bearbeiten - Stammdaten ennys — [ < 4950620000
© Empfanger Datei
£ Empfanger Mandant ARt +49 5062 900 137
cosys v Ja
[E]Eigenschaften
- Empfanger-Nr. * Empfangergruppe: 495082000 112
() Offnungszeiten
+49 5062 800 15
Name: * Kontakt Name: 49 5062 500 138
+49 5062 900 117
Name 2 Kontakt Telefon:
+49 5062 900 126
Strate Kontakt Fax 49 5082 900 129
PLZ/ Stadt E-Mail +49 5062 900 16
+49 5062 900 122
Land
Deutschland ~ +49 5062 900 138
Geiet Kommentar
+49 5062 900 127
Kommentar 2 +49 5062 900 114
+49 5062 500 132
Abteilung: Benutzerdefiniert Zahl 149 5062 900 121
0
Raum Nr Benutzerdefinient Zahl 2 49 5062800 133
0

Benulzerdefiniert 3

Benuizerdefiniert Zahl 3
0

€n%7%

unified Identification

« Speichern | Speichern, weiter bearbeiten

¢ Abbrechen | *=Erforderlicnes Feld

easys — [ -
1
Kommentar 2 Komm
alv als

Abteilung Vertrieb / Accounting
Abteilung Personal
Abteiluing Buchhattung

Abteilung Einkauf

Abteilung Vertrieb / Accounting
Abteilung Marksting Aufs
Abteilung T/ Anwendungsentwicklung
Abteilung Lager / Logistik

Abteilung Buchnattung, Debitoren
Abteilung Marketing

Abteilung Azubis / BA Aufs
Abteilung Lager / Logistik

Abteilung Vertrieb / Accounting

Abteiung T/ Anwendungsentwickiung

Abteilng Einkauf

Empfanger einsehen,

anlegen und bearbeiten

P

& cosonne Manssat
name

P r—

© N I Komakame
Fomtant et
et

nlx

%7%

nonoononoooalno

3 stammdaten

Name
alw

Amazon

Apple Inc.

O SEmEim Datei Bearbeiten Ansicht Filter
&g Empranger Zeilen: 11, Gesamt: 11
#Speditionen Name
2. Absender

Stadt
@ status
© VerpackungiGebinds

A x

© Versand & Transpart

4Ly

Unified Identification

Absender

Ditsl Dastainn Ansicte Fitas

[ [
=

e Tt
21w e

COSYS Test Absender
Elehtronik GmbH

Hoffmann Mend Manufaktur
HP

Inteme Sendung

Lyreco

Panasonic

Werbeagentur . I,

Oo0oooooooooon

Zebra Technologie Europa

tart P
“i=

Stast
alv

5 stammdaten
© Stammdaten

© Verpackung/Gebinde

Sendungs-VPE

© Versand & Transport

C%7%

unified Identification

Datei Bearbeiten Ansicht Fitter

Zeilen: 6, Gesamt: 6

Name

f (X

<

ooooooao

Name

al=

Brief

Paket Large
Paket edum
Paket Small
Paket 00

Palette

Sendungs-VPE/Paketgrol3en

Speditionen/KEP-Dienste

CH%7%

Unified Tdentification
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COSYS WebDesk — Paket Management

E Paket Management

© Pakete Datei Bearbeiten Aktionen Ansicht Filter
QjF'aketstatua Zeilen: 12, Gesamt: 12
Mandant - Erfassungszeit
© Auftrage cosys - O ar=
Erfassungszeil ’— 05.08.2020 10:03
Alle 4 .
D 05.06.2020 09:48
05.08.2020 09:45
Letzte =
Aktualisierung [] 05082020 09:45
Alle & [7 200320201327
[ 2000320201327
Paketnummer D 20.03.2020 13:27
Status D 20.03.2020 13:27
S?!Ie = ’— 20.03.2020 13:27
us '
Al er [] 18032020 14:58
Empfanger
[] 19.03.2020 14:54
KEP-Dienst D 18.03.2020 11:06
‘
Paketart
Ladungstrager

Zwischenlager

Tour-Nr.

Tour-Datum

Alle b

Benuizerdefiniert

2

Benutzerdefiniert
Zahl

Benutzerdefiniert
Zahl 2

Erfasser

7%

Unified Identification v <

o

Letzte Aktualisierung

alw
05.06.2020 10:14:48
05.06.2020 10:14:48
05.08.2020 09:57:04
05.06.2020 10:22:05
20.03.2020 13:48:03
20.03.2020 13:42:31
20.03.2020 13:44:07
20.03.2020 13:29:50
20.03.2020 13:29:50
19.03.2020 15:01-09
19.03 2020 14:56:25

18.03.2020 11:08:00

Paketnummer

alw
356789100899911
070330510883
4303147461342
8711000371251
09133131530724
1015026003653¢
201298452277
00340433836442636597
1JD1410302937991
1914LZX00ULS
4006381333627

1844HS02RUGE

Status

alw
Ausgeliefert an Zielempfanger
Ausgeliefert an Zielempfanger
Annahme
Abgeholt von Zielempfanger
Werladen
Ausgeliefert an Zielempfanger
A Abgehot von Ersatzempfanger
Ubernommen von Postverteilung
Ubernommen von Postverteilung
Zuriick an Poststelle
Ausgeliefert an Zielempfanger

Ausgeliefert an Zielempfanger

Empfanger

alw
Bader, Lukas

Bader, Lukas
‘Grunwald, Dieter
Fenstermacher, Marco
Daecher, Frank
Fenstermacher, Marco

Daecher, Frank

Friedmann, Lena
Fenstermacher, Marco

hlax Mustermann

KEP-Dienst

alw
FedEx
GLS
DHL

DHL

urs
DHL

Hermes

Paketart

alw
Paket Medium
Paket Small

Paket Medium
Paket Medium
Paket Small

Paket Medium

Palette

Paket Small
Paket Medium

Paket Medium

eosys — [

Ky 2 B
alw alw
Paket beschédigt Fiy

Paket beschédigt

Paket beschadigt

io

Paket beschédigt

=Y

=Y

Erfasser

alw
9000
9000
2000
9000
3000
9000
2000
9000
9000
3000
3000

9000

Ubersicht aller Pakete mit aktuellem Status und Informationen

CL%7% |24
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COSYS WebDesk — Paket Management

E Paket Management

cosye — O <

© Pakete Datei Bearbeiten Aktionen Ansicht Filter | g#
QjPaketstalus Zeilen: 12, Gesamt: 12 1
Mandant - Er Letzte ung P Status Empfénger KEP-Dienst Paketart Kommentar 2
O Aufrage cosys - O alw alw alw alw alw alw alw alw
a2
Alle g
[] 05062020 10:03 05.06.2020 1(:-14-48 2567804 A Baddar |ul FedEx Paket Medium
ﬁ Paketstatus Details - Paket Management !20570 — O =
[] 05062020 09:48 05.06.2020 1 GLS Paket Small Paket beschadigt
Letzte O Paketstatus Datei |
Aktualisierung [J 05.06.2020 09:45 05.06.2020 11 - DHL
~ | Paketnummer: 4048124670859 Empfanger: Friedmann, Lena
Alle [] 050620200945 050820201 |4 Detalls prang ' DHL Paket Medium
. = Fotos Referenz-Nr. - Absender. -
[ 200320201327  20.03.2020 13 Kart Vorganger Paket-Nr.: - KEP-Dienst: DHL DHL Paket Medium
© Karte
Paketnummer i N .
[J 20032020 13:27 20.03.2020 13 Erfassungszeit 05.06.2020 10:47 Paketart Standard DHL Palette Paket beschadigt
Status [] 200320201327  20.03.202013 Erfasser: 9000 Nachnahmebetrag: - DHL
Alle ” Gepl. Zustelldatum
Status [ 20032020 13:27 20.03.2020 13 Paketart - DHL Paket beschadigt
. Enthaltene Menge: -
Auswahlen... [ 19.03.2020 14:58 19.03.2020 19 ups Paket Small
Empfanger
[0 19.02.2020 14:54 19.03.2020 14 Ausgeliefert an Zielempfanger  Die Sendung wurde erfolgreich zugestelit 2 Unterschrift (1) DHL Paket hedium L0
_ 05.06.2020 10:56 Angenomimen
KEP-Dienst [ 18.03.2020 11:08 18.03.2020 1 Hermes Paket Medium Paket beschadigt
Mitarpeiter: 9000
Paketart 4
¢V
Ladungstrager Empfanger:
Fr. Friedmann
Zwischenlager Verladen
T Sendung wurde in das Auslieferfahrzeug verladen 5 Info
Tour-Hr.
Annah
05:; ;)ezo 10:47 Das Paket wurde vom KEP-Dienst (ibernommen ¥ Info ><
Tour-Datum 1 Export Cﬂgyg
Alle o
Exportformat:
Sendungsiibersicht ~
Benutzerdefiniert
: Y% e :
' '.v ' Benutzerdefiniert Unified Identification
Zanl 3
C ‘ J/\‘ # Bxport | 3¢ Abbrechen
Unified Identification genutzerdefiniert ~ <

Paketstatusdetails mit Statusverlauf zu einem Paket

Export in versch. Dateiformate moglich

25
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COSYS WebDesk — Paket Management

=

COSYS WebDesk

& 4
N
i TR a REUSTICHET
, Erweiterte Suche - Paket Management coeys — [
l 4 Paketnummer =
= ), Suchen

Pakete suchen

11000371251 Abgeholt von Zielempfanger Fenstermacher, Marco
133131530724 Verladen Daecher, Frank
150260 Paket bearbeiten - Paket Management auye — [
12884 Datei
340431 Absender. Gepl. Zustelldatum:
g

14103

KEP-Dienst
1417 gk Vorganger Paket-Nr:
. Empfanger:

Bader, Lukas gk Referenz-Nr.
44HS0]

Paketart: Paket-Nr. 2:

Standard =

Machnahmebetrag:

0,00 Paketart:

Paket Small et

Kommentar. Kommentar 2:

Angenommen Paket beschadigt

Paketstatus:

Nicht andern =

«” Speichern | 3¢ SchlieBen *=Erforderliches Feld

Pakete Uber den WebDesk annehmen

E Paket Management

Empfanger

KEP-Dienst

19.03.2020 14:54

18.03.2020 11:06

19.03.2020 14

18.03.2020 11

Gesamtanzahl Pakete: *

ptermacher, Marco

Mustermann

© Pakete Datei Bearbeiten Akfionen Ansicht Filter | Q&
®iPatetstats Zeilen: 12, Gesamt: 12
Mandant - Er Letzte Status. Empfanger
© Aufirage cosys ~ O al= alw alw alw alw
E"""“""g“e“ [ 050620201003 05062020 10:14:48 3567891008999 Ausgeliefert an Zielempfanger Bader, Lukas
Alle v
[] 050620200948  05.06.:2020 1 fr, Lukas
@ Paketzuordnung couys — [ <
[] 050620200945  05.06.2020 09 wald, Dieter
Letzte Datei
Aktualisierung [] 050620200945 050620201 Btermacher, Marco
- Absender. Vorganger Paket-Nr:
Alle [ 200320201327  20.03:2020 13 her, Frank
[ 200320201327  20.03.2020 13 KEP-Dienst: Referenz-hr: Ktermacher, Marco
Paketnummer [] 200320201327 2003202013 Empfanger: her, Frank
Status [J 200320201327  20.03:2020 13 Pak:tan' |
Paket Smal
Alle ~ .
Status [ 200320201327  20.03.202013) Gepl Zustelldatum
4 [] 19032020 1458 19.032000 1 0>:06:2020 fimann, Lena
O
O

Paketart
Ladungstrager
Zwischenlager
Tour-Nr.

Tour-Datum
Alle ~

C" 676 EBe" utzerdefiniert

unified Identification

Drucker:

=, Drucken & Speichern 3¢ SchlieBen * = Erforderliches Feld

Pakete tiber den WebDesk bearbeiten und zuordnen

Ca%7

ouye —

KEP-Dienst

alw

FedEx

UPS.
DHL

Hermes

Unified Tdentification

O x

Paketart

al+w

Paket My
Paket Sr
Paket My
Paket My
Paket 51
Paket My

Palette

Paket 51
Paket M

Paket My
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COSYS WebDesk — Beispielreports

Sendungsibersicht
0%7%
Sendung: At ettt
ReferenzNr:  T2606181024C22234
Paketdetails - Paket: 9771144875007
p—— C
;I:rbeﬂz Erhard Ruthe unified Identification
it erhard nthe @email com Paket:
Referenz-Nr.: T2006180939C100919
Paket-Nr. Status Erfassungszeit  Erfasser Unterschrift
s Absender:
01750164467591 Ausgeliefert an Zielempfinger 26.062018 10:28  E. Ruthe ////@ Name: COSsYS
Empfinger:
Mitarbeiter-Nr.: 100919
Name: Msx Mustermann
Email: max.mustermann@cosys.de
Historie
Status: L ichner Unterschrift
Abgeholt von Zielempfanger 20.06.2018 09:51 Original @
Annahme 20.06.2018 09:39 -
Seite 22 von 28
Generiest mit COSYS Paketmanagement Inhouse. Besuchen Sie uns auf wwiw.cosys.de
Sendungsibersicht
0%7%
Sendung: aitied sttt
Referenz.Nr. T2606181024C24
Emptinger:
Mtarbester: Dons Meyer
£ Mait doris meyen@emai.com
Paket-Nr. Status Erfassungszeit  Erfasser Unterschrift
ABCDEFGHIJ Abgeholt von Zielempfanger  26.062018 10:31  D. Meyer W
Seite 1 von 1
Generiert mit COSYS Inhouse. Sie uns auf www.cosys.de
Seite 23 von 25
Genenert mit COSYS Paketmanagement Inhouse. Besuchen Sie uns auf www.cosys.de.
S

\/
| ——— | ea%7 27
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E-Malil Benachrichtigung - Beispiel

Mi 13.10.2021 10:55
lhre Sendung ist da! <ittest2@cosys.de>
lhre Sendung ist da!

er@cosys.de
:me mit der Darstellungsweise dieser Nachricht bestehen, klicken Sie hier, um sie im Webbrowser anzuzeigen.

C%7%

Unified Identification

Hallo,

lhre Sendung ist da!

Die Sendung enthalt folgende Pakete:

Die-Mail Benachrichtigung wird automatisch s aon Voo psn
versendet, sobald das Paket dem Empfanger sz on st e
zugeordnet wurde.

Auf Kundenwunsch passen wir das Layout frei an.

Email Tel. Webseite

© Generiert von COSYS Paketinhouse

CH%7%

Unified Tdentification
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Dashboards — Prozessdatenanalyse (PDA)

e COSYS Dashboards:

« Auswertung aller Prozess-/Paketdaten als datenbasierte

Grundlage fur wichtige Entscheidungen

 Interaktivitat durch beliebige Filterung nach Zeitraum
und individuelle Ansicht

« Tages-, Wochen-, Monats-, Jahres- und
Gesamtauswertungen

« auf Anfrage diverse kundenindividuelle Auswertungen

» Folgende Auswertungen sind im Standard enthalten:
1.

a bk wb

Pakete nach Paketdienst
Beschadigungsquote nach Paketdienst
Bestandséanderungen

Durchlaufzeiten

TOP-Empfanger

Durchlaufzeiten je Tag

CH%7%
unified Identification

Beispiel: Auswertung der Durchlaufzeiten je Tag

cwsy% |29

Unified Tdentification



lhr Ansprechpartner:
-

Cosys Ident GmbH
Am Kronsberg 1
31188 Holle

Tel.: +49 5062 9000
Fax: +49 5062 900 30
E-Mail: vertrieb@cosys.de

WWW.COoSsVs.de




